Ochrana osobnych udajov

1 VSEOBECNE INFORMACIE O SPRACOVANI OSOBNYCH UDAJOV (dalej len
uoUu).

Vitaldom, s.r.o., 811 03 Bratislava, Sulekova 22/6323, ICO : 50 297 872, zapisany
v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel : Sro, viozka ¢islo :
111538/B (dalej len ,prevadzkovatel®).

Dodrziavame zasady ochrany osobnych udajov v zmysle nariadenia eur6pskeho
parlamentu a rady (EU) 2016/679, z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto Udajov, a tiez podla
ustanovenia zékona €. 18/2018 Z. z, z 29. novembra 2017 o ochrane osobnych
udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v plathom zneni prevadzkovatelovi
(dalej len ,GDPR a ZAKON®).

UCEL SPRACUVANIA OU
Ak ste nam poskytli OU, budi pouzité na nasledovné uéely:

2.1 E-shop — kuzavretiu a plneniu kupnej zmluvy, spracovaniu platby, dodaniu
produktu, pripadne vykonu ostatnych suvisiacich €innosti (ako napriklad reklamaéné
ainé povinnosti suvisiace s pravnymi predpismi v oblasti ochrany spotrebitela),
uzatvorenej prostrednictvom www.vitaldom.sk medzi prevadzkovatelom a kupujucim.
Pre vybavenie objednavky ste nam poskytli tdaje meno, priezvisko, adresu, e-mail,
telefénne cislo avasSe platobné udaje. E—mail atel. kontakt slizia aj ako
komunikacny prostriedok.

Na vas e-mail, bude zaslané potvrdenie objednavky, a zaroveri mozete sledovat aj
stav vaSej objednavky.

Osobné udaje spracuvame na pravhom zaklade (¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR
a ZAKONA) spractvanie osobnych Gdajov je nevyhnutné na pinenie zmluvy, ktorej
zmluvnou stranou je dotknuta osoba (kupujuci), alebo na vykonanie opatrenia pred
uzatvorenim zmluvy na zaklade ziadosti dotknutej osoby (kupujuceho) (bod. 2. 1) t. |.
ide 0 zmluvnu poziadavku.

2.2 Marketing — na marketingové ucely, ak ste udelili suhlas prevadzkovatelovi a to
odkliknutim opt in. Pod marketingovymi G¢elmi sa rozumie podpora predaja,
marketingové ponuky, newsletters, informacie o produktoch a novinkach. Ak si
zakaznik nezela dostavat tieto ponuky, jednoducho sa odhlasi v obsahu spravy.

Prevadzkovatel' spraciva OU na zéaklade sthlasu dotknutej osoby (&l. 6 ods. 1 pism.
a) GDPR a ZAKONA).



DOBA SPRACUVANIA

Kupujuci akceptuje spracovanie osobnych Udajov v zmysle tychto podmienok az po
dobu 10 rokov pri splneni Uéelu plnenia zo zmluvy ods. 2.1.

Kupujuci akceptuje spracovanie osobnych (dajov odo dria udelenia suhlasu
v zmysle tychto podmienok az po dobu 3 rokov pri splneni U¢elu marketingovych
aktivit ods. 2.2.

PRAVA DOTKNUTEJ OSOBY (kupujiceho)

« Pravo na opravu.

Kupujuci ma pravo, aby prevadzkovatel bez zbyto¢neého odkladu opravil nespravne
OU, ktoré sa tykaju jeho osoby a doplnenie netplnych OU.

« Pravo na vymaz.

Kupujici méa pravo na to, aby prevadzkovatel bez zbytoéného odkladu vymazal OU,
ktoré sa jej tykaju. Prevadzkovatel je povinny bez zbytoéného odkladu vymazat tieto
OU, ak je splneny niektory z tychto dévodov:

«  OU uz nie su potrebné na G&el, na ktory sa ziskal alebo spracuval,

« dotknuta osoba odvola suhlas na spracovanie OU

- dotknuta osoba namieta spracivanie OU podla a neprevazuju ziadne
opravnené dévody na spractvanie OU alebo dotknuta osoba namieta
spracivanie OU podla tyka sa to priameho marketingu vratane
profilovania,

«  OU sa spractvaju nezakonne,

« je dbvodom pre vymaz splnenie povinnosti podla tohto zakona,
osobitného predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska
republika viazana, alebo

- sa OU ziskavali v stvislosti s ponukou sluzieb informaénej spoloénosti
dotknuta osoba ma menej ako 16 rokov.

Ak prevadzkovatel' zverejnil OU a je povinny ich vymazat, je zaroveri povinny prijaf
primerané bezpecénostné opatrenia vratane technickych opatreni so zretelom na
dostupnu technol6giu a naklady na ich vykonanie, za Uu¢elom informovania ostatnych
prevadzkovatelov, ktori spractvaju OU dotknutej osoby o jej Ziadosti, aby tito
prevadzkovatelia vymazali odkazy na jej OU a ich kopie alebo odpisy.

- Pravo na prenosnost udajov.

Kupujlci méa pravo ziskat OU, ktoré sa jej tykaju a ktoré poskytla prevadzkovatelovi,
v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate a ma pravo
preniest tieto OU dalSiemu prevadzkovatelovi - predajcovi, ak je to technicky mozné
a ak:

- sa OU spraclvaju na zaklade sihlasu dotknutej osoby, na zaklade zmluvy



a na zaklade suhlasu dotknutej osoby, ktory je neplatny ak jeho poskytnutie
vylucuje osobitny predpis,
- spracuvanie OU sa vykonava automatizovanymi prostriedkami.

«  Pravo namietat

Kupuijici ma pravo namietaf spractvanie OU, ktoré sa jej tykaji, na Géel priameho
marketingu vratane profilovania v rozsahu profilovania v rozsahu, v akom suvisi s
priamym marketingom, prevadzkovatel' je povinny dotknutl osobu vyslovne upozornit
na jej prava najneskor pri prvej komunikacii s fiou, pri¢om informécia o tomto prave
musi byt uvedena jasne a oddelene od akychkolvek inych informécii. Kupujuci svoje
pravo namietat moOZe uplatriovat automatizovanymi prostriedkami s pouzitim
technickych Specifikacii.

« Odvolanie suhlasu

Kupujuci ma pravo kedykolvek odvolat suhlas so spracovanim osobnych tdajov,
ktoré sa jej tykaju. Odvolanie sthlasu nema vplyv na zakonnost spracuvania
osobnych udajov zaloZzeného na suhlase pred jeho odvolanim; pred poskytnutim
sthlasu musi byt kupujuci o tejto skuto¢nosti informovany.

« Pravo na pristup k informaciam.

Kupujici ma pravo ziskat od prevadzkovatela potvrdenie o tom, ¢i sa spractvajl
OU, ktoré sa jej tykaju. Ak prevadzkovatel takéto OU spraciva, kupujici ma pravo
ziskat pristup k tymto OU a informacie o:

« U&ele spractvania OU,

- kategérii spracivanych OU — vnaSom pripade, su to bezné OU,
prevadzkovatel' nespracovava osobitni kategériu OU.

- identifikacii prijemcu alebo o kategérii prijemcu, ktorému boli alebo maju byt
OU poskytnuté, najma o prijemcovi v tretej krajine alebo o medzinarodnej
organizacii, ak je to mozne,

« dobe uchovavania OU; ak to nie je mozné, informéciu o kritériach jej uréenia,

- prave pozadovat od prevadzkovatela opravu OU tykajucich sa kupujiceho, ich
vymazanie alebo obmedzenie ich spracivania, alebo o prave namietaf
spractvanie OU,

- prave podat navrh na zacatie konania,

- zdroji OU, ak sa osobné udaje neziskali od kupujiceho,

« existencii automatizovaného individualneho rozhodovania vratane profilovania
v tychto pripadoch poskytne prevadzkovatel' kupujucemu informacie najma o
pouzitom postupe, ako aj o vyzname a predpokladanych ddésledkoch takéhoto
spractvania OU pre kupujuceho.



- Pravo podat’ navrh na zaéatie konania kupujicim.

Kupujuci m6ze podat navrh na zacatie konania, ak je priamo dotknuty na svojich
pravach, navrh musi obsahovat kto ho podava, proti komu navrh smeruje

s predmetom navrhu s oznac¢enim prav, ktoré mali byt pri spractivani osobnych
udajov porusené, dékazy.

Vzor navrhu bude zverejneny na webovom sidle Uradu na ochranu osobnych
udajov, Hrani¢éna 12, 820 02 Bratislava. Urad posudi podnet do 30 dni, rozhodne
do 90 dni alebo lehotu mdéZe primerane predizit.

MATE OTAZKY?

V pripade, akychkolvek otazok alebo pripomienok tykajucich sa spracovania
osobnych Gdajov, nas mozete kontaktovat, radi Vam zodpovieme Vase otazky.

Kontaktné Udaje prevadzkovatela:

nazov obchodnej spolo¢nosti: Vitaldom, s.r.o.

sidlo/miesto podnikania: 811 03, Bratislava, Sulekova 22/6323

ICO: 50 297 872

tel. kontakt, e-mailova adresa: +421 903 700 128, vitaldom@vitaldom.com
Kontaktné Udaje zodpovednej osoby: Karola Volkova

ZAVERECNE USTANOVENIA

Tieto informéacie nadobldaju platnost’ a uc¢innost driom 25.5.2018. Prevadzkovatel si
vyhradzuje pravo tieto podmienky zmenit v pripade zmeny spractvania OU
v spolo¢nosti a v pripade legislativnej zmeny.



